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Des AIDES et SERVICES 

pour les intérimaires

Logement Mutuelle Argent Enfants Déplacements Social
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Magali GENAUDEAU

Chargée de mission Fastt
Bretagne / Pays de la Loire / Centre Val de Loire

07.61.88.31.05 magali.genaudeau@fastt.org

 Promotion de l’offre de services auprès des permanents 

d’agences et des intérimaires, des partenaires

 Animation et développement du réseau de partenaires sur les 

territoires.

 Valorisation de l’offre globale de sécurisation des parcours de vie 

et d’emploi, portée conjointement par le FAF.TT et le FASTT.
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Le fastt

Des aides 

et services pour les

Services accessibles 

dès la 

Accompagnements 

renforcés dès

1ère 
Mission intérim 414 heures

Sur 12 moisintérimaires

Logement Mutuelle Argent Enfants Déplacements Social
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77%
L’accès au crédit

61%
L’accès au logement

57%
Trouver une garde des 

enfants

41%
connaissent le FASTT

79%
connaissent au moins un service du  FASTT

Les besoins des INTERIMAIRES

Source :
Baromètre « Connaissance & 

besoin » 2011

Echantillon de 1 000 intérimaires 
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Les chiffres clés 2017 du Fastt

393 000
Demandes d’information

290 000 en 2016

95 000
Prestations délivrées

83 000 en 2016

24 millions
D’euros de mobilisés

17 millions en 2016
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Logement Mutuelle Crédit Enfants Déplacements Social

Comment solliciter le Fastt ?

Un conseil ? Une question ? 01 71 25 03 28

Besoin d’un service ? 01 71 25 03 28 ou 
demande en ligne via l’espace intérimaire

https://www.fastt.org/extranet
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Le site du Fastt  L’espace partenaire

https://www.fastt

.org/organiser-

une-reunion-en-

agence

https://www.fastt.org/organiser-une-reunion-en-agence
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LES SERVICES DETAILLES

Logement Santé Crédit Enfants Déplacements Social

• Foulées IS

• Complémentaire 

Santé : Intérimaire 

Santé

• Dépistage, 

addictologie => 

truck santé

• Medaviz : 

consultation 

médicale par 

téléphone (gratuit)

• Logement 

d’urgence

• Logement le 

temps d’une 

mission

• Logement plus 

pérenne

Liens avec vos groupes de travail :

• Site dédié au 

budget + outil

• Accompagne-

ment au 

crédit, 

microcrédit

Publics intérimaires :
• Jeunes (PCI)
• Réfugiés
• ETTI
• …
= même éligibilité

+ accompagnement EMPLOI 

et FORMATION par le FAF.TT 

(OPCA, OCTA, OPACIF du 

Travail Temporaire)
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Ma voiture est en panne. 

Avez-vous une solution ?
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Les justificatifs

Conditions

▪ 5€ maximum par jour pour une voiture

▪ 3€ maximum par jour pour un deux-roues

▪ Jusqu’à 90 jours de location par an

▪ Jusqu’à 100 km par jour pour vos trajets domicile/travail

▪ Assurance : responsabilité civile

▪ 2100 partenaires partout en France (dont 121 proposant des locations de deux-roues)

• En mission pendant la location

• Pas d’indemnités de transport 

(supérieures à 18€/jour )

• Lieu de mission à plus de 

45mn en transport en commun

FASTT SOS Location de véhicule

L’agence d’intérim fournit une 

attestation de mission

RENAULT RETAIL 
GROUP LOCHES 

CHINON
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Les justificatifs

Conditions

▪ Partenariat avec Renault Mobiliz

▪ Prix réduit : main d’œuvre à 42€/h

▪ Pièces au prix coûtant 

▪ Conseils de professionnels

▪ 300 garages

(voir site du Fastt) 

FASTT SOS Réparation de véhicule

• En mission au moment de la 

demande

• Conditions de ressources
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Une mission loin de chez moi. 

Comment faire pour me 

loger ?
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Les justificatifs

Conditions
▪ Rapide : des solutions temporaires de logement 

disponibles dans les 48 h

▪ Adaptée : au lieu, à la durée et au budget

▪ Economique : Mobilisation des aides au logement 

(Mobili-Pass, Loca-Pass, Pack Fastt PLUS, APL)

FASTT SOS Logement

• En mission pendant 

l’hébergement

• Fournir une attestation de mission
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Les justificatifs

Conditions▪ 300€ maximum par année civile

▪ Mobilisable en plusieurs fois

▪ Dans tout type de logement meublé

▪ Paiement direct auprès de la structure

FASTT SOS Logement

• En mission pendant 

l’hébergement

• Ne pas avoir d’indemnités 

« grands déplacements »

• Fournir une attestation de mission
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Mon enfant est malade, 

l’école est fermée et je ne 

me suis pas organisé…

Que faire ?
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Conditions

Les justificatifs

▪ Personnel qualifié et professionnel,

▪ Même en dernière minute

▪ En horaires décalés, de nuit et le week-end

GARDE A DOMICILE CRECHES

1€ de l’heure Jusqu’à 2,90€ de l’heure
(Fonction du quotient familial)

80 heures de garde / an 400 heures de garde / an

Partout en France 800 crèches (voir site)

FASTT SOS Garde d’enfants

• En mission pendant la garde

L’agence d’intérim fournit une 

attestation de mission
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Comment s’y prendre 

pour rechercher un 

logement à louer ?
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▪ Le site louerunlogement.fastt.org

▪ Le guide « louer un logement »

▪ Des vidéos sur la chaine YouTube

▪ Un mode d’emploi pratique

▪ Des fiches pratiques

Des outils pour la recherche d’un logement

https://www.youtube.com/watch?v=QiQ38DzvVw0
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Conditions

Les justificatifs

▪ Analyse du projet et mise en place d’un plan d’action

▪ Suivi personnalisé et régulier

Le Point Conseils Logement

▪ Garantie des loyers gratuite pendant 3 ans

▪ Assistance juridique étendue

▪ Assurance Vacance locative

▪ Accompagnement dans la gestion du logement

Les Solutions Fastt Confiance Bailleur

Le Point Conseils Logement & Solutions FASTT

• Justificatif identité

• Contrat de mission

• Attestation Pôle Emploi

• Justificatifs de ressources (3 mois)

• Dernier avis impôt

• En mission au moment de la 

demande (ou 30 jours à venir)

• Avoir réalisé 414 heures de 

mission sur les 12 / mois
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▪ Une subvention jusqu’à 50%

d’un mois de loyer mensuel

hors charges (max. 500€)

▪ AVANCE LOCA-PASS

Un prêt de 500€ sans intérêt

remboursable jusqu’à 25 mois

Accès aux agences 

immobilières
Financement du dépôt de 

garantie

Inscription gratuite sur 

LocService.fr

▪ Les candidatures sont mises

en avant auprès des

propriétaires grâce aux garanties

du Fastt

Les Solutions FASTT
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Comment bien 

préparer mes projets 

de crédit ?
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▪ Prenez en compte la régularité de vos missions

▪ Calculez votre capacité de remboursement

▪ Utilisez les outils du Fastt

Le site budget.fastt.org
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Conditions

Les justificatifs

▪ Une analyse personnalisée du projet : diagnostic du 

besoin, démarches déjà engagées

▪ Une solution de prêt classique pour des projets jusqu’à 

12 000€

▪ Des solutions de microcrédit pour des projets jusqu’à 

5000€. (Dès la 1ère heure pour ceux n’ayant pas accès aux 

solutions classiques)

▪ Des solutions de regroupement de crédits pour les 

solutions les plus compliquées.

Le Point Conseils Crédit & Solutions FASTT

• Contrat de mission

• En mission au moment de la 

demande (ou 30 derniers jours)

• Avoir réalisé 414 heures de 

mission sur les 12 / mois

• Disposer d’une capacité de 

remboursement
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• Un coût réduit (5,9 cts / heure payée) grâce 

au financement de 50% par l’employeur

• Couverture continue, même avec des 

employeurs différents, sans démarches 

supplémentaires

• Après chaque mission, un maintien gratuit 

des garanties jusqu’à 7 mois

• Une adhésion possible sans la 

participation de l’employeur mais avec 

une possibilité d’aide financière du 

Fastt

1 H 

Affiliation automatique au régime obligatoireAdhésion anticipée

414 H 

La Loi du 14/06/2013 sur la sécurisation de l’emploi a mis en place la généralisation de la 

complémentaire santé pour tous les salariés du secteur privé depuis le 01/01/2016

Intérimaires Santé
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Février Mars Avril Mai Juin

Couverture gratuite 

jusqu’à 7 mois après 

votre mission

9,05 €

Vous travaillez 

151h
Vous travaillez 

70h

4,2 €début 18€

Vous travaillez 

151h

414 H 

Vous ne travaillez 

pas

0 €

Intérimaires Santé

Un coût en fonction de 

des heures de 

missions

Un coût réduit
Accès sans délai de 

carence
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En cas de problème 

ou d’accident de 

travail, que faire ?
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▪ Suivi et accompagnement

pour faire face aux difficultés personnelles, familiales ou 

professionnelles.

▪ Information et aide à l’accès des droits sociaux.

▪ Conseil, soutien et orientation dans les démarches 

administratives 

Un service social
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• Gérer les difficultés d’organisation

• Anticiper les problèmes budgétaires

• Absorber le choc psychologique

• Traiter les difficultés 
administratives, sociales et 
budgétaires (indemnisations…)

• Fiabiliser la consolidation et le 

diagnostic vers l’emploi

• Mobiliser les outils existants

Intervention immédiate Accompagnement moyen terme Accompagnement long terme

Rôle agence
Déclarer l’arrêt de travail sur reunica-interim.com 

01 41 05 25 25 (Du lundi au vendredi de 9h à 17h)

FASTT SOS Accident du travail
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fastt.org
Et la vie des intérimaires est facilitée

01 71 25 08 28

MERCI

Magali


